SOSYAL REFAH EGIiTiM PROGRAMLARI

Bu programlar sosyal hizmet uzmani, sosyal pedagog, sosyal psikolog, sosyal politikaci ve
sosyal yardimer yetistiren programlar1 icermektedir. Buna sosyal tabip, aile hekimligi, sosyal
hemsire ve sosyal destek elemanlar1 gibi unsurlar1 da ilave edebilirsiniz.

Orgiin ve Yaygi Egitim Baglaminda Yeniden Yapilanma

Zorunlu Egitim III.Kademe ya da liselerde sosyal refah, sosyal hizmet ve yardim programlarina
giris niteliginde tanitici nitelikte dersler konulabilir. Veya Sosyal Refah Programlar1 Boliimii
acilabilir. Yaygin egitim programlarinda okul niteligi tasiyan, tasimayan her yerde sosyal refah
anlayisinin, sosyal hizmet ve yardimlarin halka mal olmasi igin egitici programlar
uygulanmalidir. Tirkiye’nin Sosyal Yapisi, AB konusunda sonradan halkta olusan olumlu
degerlendirme kitle iletisim araglar1 ve genis bilisim olanaklari neticesinde saglanmustir.
Toplumdaki sosyal refah egitimi ve sosyal hizmet kurumlarindaki sosyal hizmet algisinin ortak
hale gelmesi icin e8itim On sarttir.

Say1 ve nitelikleri sosyal refah anlayisi ile uyumlu olan sosyal hizmet uzmani, sosyal pedagog,
sosyal hemsgire, sosyal yardimci , sosyal psikolog ve sosyal politikaci yetistirilmelidir. Daha
once hakemli bir dergide yayimlanan makalem de de belirttigim gibi Mesleki ve Teknik
Egitimde uygulanacak esaslar bellidir. Bu esaslar baglaminda sosyal hizmetler lisans egitimi;
alana gore sosyal hizmet uzmani, alana gore sosyal yardimci On lisans egitimleri
verilmelidir. Aile ve sosyal Politikalar Bakanligi sosyal hizmet uzmani, sosyal pedagog, sosyal
hemsire, sosyal psikolog ve sosyal politikac1 yetistirme konularinda YOK ve iiniversitelerle
isbirligi yapilmalidir. Cocuk Hizmetleri, Yash Hizmetleri, Aile ve Oziirliiler konularinda
hizmet veren sosyal hizmet kurumlarindaki elemanlar yenileri yetistirilinceye degin takriben
30 Kredilik “ Sosyal Refah hizmetlerinde temel kavramlar, kuramlar ve yeni yaklasimlar
konularinda sertifika dersi almalidirlar. Avrupa Birligi siirecinde ve ABD’de kisa siireli
sertifikasyon egitimlerine 6nem verilmektedir. Elemanlar meslek i¢inde islerinden kopmadan
kendilerini yenileme ve gelistirme sansi bulmaktadirlar. Derslerin adi, kodu, kur tanimi
Jkredisi,saati ve maliyeti de oOnemlidir. Ancak bu sertifika programlar1 ivedilikle
gerceklestirilmez ise, sosyal hizmet kurumlarinda sosyal hizmet uzmanlari ile diger (6gretmen,
hemsire v.b.)personel arasinda sosyal refah uygulamasi alg1 fark: biiyliyerek devam edecektir.
Bu temel sosyal refah konusundaki ortak kavramsal araclarin ve algilarin olusmasinda ¢ok

Onemlidir.
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YUKSEKOGRETIMDE SOSYAL REFAH EGITIMININ YENIDEN
YAPILANDIRILMASI

Bilim ve teknolojide yasanan gelismeler insan ihtiyaclarini hizla arttirmaktadir. Artan ihtiyaclar
ve bilim ve teknolojide yasanan gelismeler, sosyal refah egitimi anlayigini ve meslek alanlarini
dogrudan kimilerini de dolayl olarak etkilemektedir. Bu bakimdan her meslek alani, degisen

kosullara paralel olarak kendini ve bilim diinyasindaki yerini yenilemek zorundadir.

Kiiresel gerceklerin kusattigi ortamda, yeterli sosyal gelisme saglayamayan iilkelerde
ekonomik gelismenin giderek daha da giiclesmesi beklenmektedir. Onemli olan ekonomik
kalkinma ve gelismelerin sosyal terimlerle izah edilebilmesi ve bu gelismelerin sosyal refaha

katlki saglamasidir.

Son yapilan arastirmalarda egitimin sosyal faydalarina iligkin hususlar iizerinde ¢ok
durulmaktadir. Planlama Uzmani Fatih Tiirkmen’in 2002°de yaptig1 bir ¢aligmada; “Egitimin,
sadece ekonomik biiyiime i¢in degil ayn1 zamanda bu biiyiimeyi destekleyen daha genis bir
stire¢ icinde hayati derecede 6nemli oldugu vurgulanmakta, daha yiiksek kazanglar,daha iyi
sahis ve toplum saglhigi, bebek Oliim oraninda ve bebek dogum oraninda diisme,
demokratiklesme,siyasi istikrar, yoksullugun ve esitsizligin azaltilmasi,daha diisiik su¢ oranlari

ve ¢evre bilincinin olusmasi gibi egitimin bir ¢cok net ¢iktisinin oldugu” ifade edilmektedir.

Sosyal refah ve sosyal hizmet alan itibariyle diger mesleki alanlarla kiyaslanamayacak
genigliktedir. Bu genis alandan maksat; Cocuk Hizmetleri, Yasl Hizmetleri, sosyal yardim
hizmetleri, rehabilitasyon hizmetleri, aile refah1 hizmetleri, 1slah hizmetleri, 6rgiin ve yaygin
egitimdeki sosyal hizmetler, yoksullara yonelik sosyal hizmetler, tibbi ve psikiyatrik sosyal

hizmetler ve ozlirliilere yonelik sosyal hizmetler gibi.

Tiirkiye Dev Adimlarla Ilerlemektedir. Tarim Isgiicii ve sosyal giivenlik konularinda ¢ok sayida
¢alismast bulunan Taner KARAHASANOGLU 1973’te yayimladigi sosyal refahin konu
basliklarindan biri olan “Tirkiye’de Sosyal Gilivenlik Cikmazi” isimli kitabinda sosyal
hizmetler ve sosyal giivenlikle ilgili sorunlari ele almaktadir. Daha ¢ok hizmetlerdeki daginiklik
iizerinde durmakta ve sosyal giivenligin yayginlagmasini istemektedir. Tiirkiye bunlar1 ¢oktan
astigin1 Sosyal Giivenlik Kurumu ile, SHCEK kanunu ile ve son olarak da 633 sayili KHK. ile

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligin1 kurarak géstermistir.



12 Eyliil donemi’nde ¢ikarilan Miilga 2828 sayil1 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Kanunu” ile hukuken tanimlanmistir. Buna gore; Sosyal hizmetler, kisi ve ailelerin kendi biinye
ve sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin
giderilmesine ve ihtiyaclarmin karsilanmasina, sosyal sorunlarimnin Onlenmesi ve
¢oziimlenmesine yardimci olunmasi ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve yiikseltilmesini
amaclayan sistemli ve programli hizmetler biitiini” diir. (Sosyal Hizmetlerin Yeri ve

Onemi,1995)

633KHK-Karar Numarali, 03.06.2011 tarihli Bakanlar Kurulu Karariyla Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 kurulmus, ¢ocuk, yasli ve sosyal yardim hizmetleri, oziirliilere yonelik
hizmetler ve kadinin statiisii ve kadinlarin siddete karsi korunmasi Bakanligin gorev alaninda

zikredilmistir. Biitlin bu gorevler 6zetle ve esasen sosyal refahi saglamaya matuftur.

Bilim ve teknolojide yasanan hizli ilerlemelerin dogal bir sonucu olarak 6rgiit yapilari ve egitim
sistemleri ile miifredat programlar1 siirekli yenilenip giincellenirken bunun Sosyal Refah

Hizmetleri egitiminde de ger¢ceklesmesi zorunlulugu bulunmaktadir.

1950°den sonra “Miifredat Program1 Modeli” yerine “Egitim Programi Modeli” s6z konusu
olmustur. Bu nedenle hakli olarak Sosyal Devlet ilkesi’nden hareketle kurulan Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanligt Sosyal Hizmetler Akademisi Rehberi'nde (1973-1974) Egitim
Programi’ndan bahsedilmektedir.Sosyal Refah Egitimi konusunda goévdeyi sosyal hizmet
programlari olusturdugu i¢in yliksekdgretim bakimindan uygulamadaki model olarak bunlari
almak durumundayiz. Burada konu alanlari; insan hakkindaki bilgiler, toplum hakkindaki
bilgiler ve sosyal hizmet teori ve uygulamasina iliskin bilgiler seklinde gruplandirilmis ise de

hangi dersin hangi gruba girdigi kodlanmamastir.

1982’ de YOK’iin kurulmas: ile birlikte Hacettepe Universitesi Sosyal Calisma Boliimii ile
Sosyal Hizmetler Akademisi’nin birlestirilmesinden olusturulan  Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu’nda da, Sosyal Kisisel Calisma, Sosyal Grup Calismasi ve Toplum Kalkinmasi
dersleri kaldirilmis, agirlikli olarak Sosyal Hizmet Kuram ve Uygulamalari ile Sosyal Hizmet

Ortamlarinda Uygulama Dersleri ve Blok Uygulama konulmustur.

1982-2003 arasinda yliksekdgretim kurumlarindaki miifredat degisiklikleri konusunda Egitim

Enstitiileri 0rnegini irdeleyebiliriz.

2547 Sayili Kanun ve 41 Sayili Kanun Hiikmiindeki Kararname ile iki yillik Egitim Enstitiileri

on lisans egitimi vermek ve sinif 6gretmeni yetistirmek iizere egitim fakiiltelerine bagli egitim



yiiksekokullar1 seklinde &rgiitlendirilmistir. Bu uygulama 1989-1990 Egitim-Ogretim yilindan
itibaren alan ve yan alan konularini da igerecek sekilde dnce 4 yillik yiiksekokula sonra da
fakiilteye dontstiiriilmiistiir. Zorunlu egitimin sekiz yila ¢ikarilmasi lizerine egitim fakdilteleri
Ingiltere ve ABD ornekleri de incelenerek yeniden yapilandirilmistir. Bu yapilandirmada
ortadgretim alan 6gretmenligi, ilkdgretim brans ve stif 6gretmenligi baz alinmistir. 1980,1990
ve 2000’li yillarin baslarinda {ilke ihtiyaglar1 ve diinya gercekleri dikkate alinarak ogretim
programlar1 gelistirilmistir.1982°den itibaren Ornegimizdeki yliksekdgretim kurumu genis

capli,iic agsamali bir program degerlendirme, gelistirme ve degistirme asamasi gegirmistir.

Simdi ise zorunlu egitimin kesintili ii¢ kademe 12 yila c¢ikarilmast {izerine Egitim
Fakiilteleri’nin yeniden yapilandirilmasi zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Bu konuda Milli Egitim
Bakanligi, YOK Egitim Komisyonu ve Egitim Fakiilteleri ile her diizeydeki 6rgiin ve yaygin

egitim kurumlarina biiyiik 6devler diismektedir.

Sosyal hizmet programinda ise; Sosyal Kisisel Calisma, Sosyal Grup Calismasi ve Toplum
Kalkinmas: kaldirilmis ve “Sosyal Hizmet Kuram ve Uygulamalari LILIII konulmustur.

Anahatlariyla 6gretim programi ayni kalmistir.Ogretim programlarinin;

Fonksiyonel ,esnek ve uygulayicilarin anlayacagi sekilde olmasi, uygulanabilir olmasi, ilgili
alan egitiminin amaglarina uygun olmasi, ekonomik olmasi, giiniimiiz sartlarina uygun olmasi

ve toplum ve birey ihtiyaclarini karsilamas1 gerekmektedir.

Halen uygulanmakta olan Sosyal Hizmet Lisans Programlari; revize edilmek kosuluyla
onermekte oldugumuz Sosyal Refah Lisans Programlar igerisinde Genel Sosyal Hizmetler

Boliimii’nii olusturabilir.

Mevcut sosyal hizmet programindan mezun sosyal hizmet uzmani1 ya da sosyal ¢alismact;
egitimden sagliga, adaletten sosyal giivenlige, aileden c¢ocuga, geng¢ yetiskinden yaslya,
oziirliden depremzedeye kadar her alanda calismaktadir. Bunun i¢in olaganiistii biligsel
doygunluga, mesleki formasyona ve kisisel performansa ihtiya¢c vardir. Kaldi ki mevcut
programda hedef kitlenin ( bebek, cocuk, addlesan, geng yetiskin, yetiskin ve yaslilik

donemlerinin) gelisimsel 6zelliklerini igeren bir ¢ok psikoloji disiplini eksiktir.

ONERILEN SOSYAL REFAH EGiTiMi FAKULTESI LISANS PROGRAMLARI

Bu modelde Sosyal Pedagog yetistirmek iizere Egitim Fakiiltelerine, Sosyal Politikaci

yetistirmek iizere Siyasal Bilgiler ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerine, Sosyal Hemsire



yetistirmek lizere Saglik Yiiksekokullarina boliim ilavesi gerekecektir. B u durum Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, YOK ve iiniversitelerin ilgili fakiilte ve yiiksekokullariyla

mistereken yapilacak ¢alismalarla sonuca ulasabilecektir.

Bu yazidaki Oneriler bir anlamda 2003 yilinda Kastamonu Egitim Dergisi’nde yayimlanan
mesleki Egitimin Esaslar1 Baglaminda Sosyal Hizmet Egitimine Yeni Model Onerisi baslikli

makalemin bir basamak ilerisi olarak diisiiniilebilir.

Tiirkiye acil olarak sosyal refah egitimi veren bir yiiksekdgretim programi olusturmak

zorundadir. Bu anlamda Onerebilecegimiz,

Sosyal refah egitimi fakiiltesi lisans programi olas1 boliimler
Genel Sosyal Hizmetler Bolimii

Cocuk Hizmetleri Boliimii

Yasli Hizmetleri Boliimii

Sosyal Yardim Hizmetleri Bolimii

Engellilere Yonelik Refah Hizmetleri Bolimii

Tibbi ve Psikiyatrik Sosyal Hizmetler Boliimii

Ornek Olarak Irdelenen ve iki Boliim;
Yashlara yonelik sosyal refah hizmetleri boliimii

Engellilere Yonelik Sosyal Refah Hizmetleri Boliimii

Bu boliim anabilim dallarindan birisi alan, digeri yan alan seklinde de uygulanabilir. Engellilere
yonelik anabilim dalinda gorme engellilerle ilgili sosyal refah hizmetleri, isitme engellilerle
ilgili sosyal refah hizmetleri, konugma engellilerle ilgili sosyal refah hizmetleri ,ortopedik
engellilerle ilgili sosyal refah hizmetleri,iistiin yeteneklilerle ilgili sosyal refah hizmetleri, zeka
engeli olanlarla ilgili sosyal refah hizmetleri ve 6grenme giicliigii olanlarla ilgili sosyal refah

hizmetleri meslek bilgisi ve 6zel alan bilgisi programlari olusturulabilir.

Yaslilara yonelik sosyal refah hizmetleri bolimii



Sosyal Refah Hizmetleri Egitimi Meslek Bilgisi ( SRE ) : 55 Kredi
Yaglilik Alan Bilgisi ( YAB ) : 54 Kredi
Genel Kiiltiir Bilgisi (GKB ) : 33 Kredi

TOLAM KREDI : 142

Yashlara yonelik sosyal refah hizmetleri boliimii lisans programi

Birinci Yariyil Dersleri TUK

SRE 101 Sosyal Refah Hizmetlerine Giris 303

SRE 103 Sosyal Refah Kurumlarinda inceleme 333

YAB 101 Gelisim Psikolojisi (Yaslilik) 303

YAB 103 Yash Fizyolojisi 303

YAB 105 Tiirkiye’de Sosyal Refah Hizmetlerinin Tarihi 202
YAB 107 islam ve Diger Dinlerde Yash 202

GKB 101 Tiirk Dili 1202

GKB 103 Ingilizce Okuma Becerileri I 202

TOPLAM: 20/3/20

Ikinci Yarryil Dersleri

SRE 102 Tiirkiye nin Sosyo-Ekonomik Yapisi 303
SRE 104 Davranis Bilimlerine Giris 303
SRE 106 Sosyal Refah ve Sosyal Hizmet Programlar1 303

YAB 108 Yaslilarda Beslenme ve Giyim 303



GKB 102 Tiirk Dili IT 202
GKB 104 Sosyal Antropolojiye Giris 202
GKB 106 Ingilizce Okuma Becerileri II 202

TOPLAM : 18/0/18

Ucgiincii Yariyil Dersleri

SRE 201 Toplum Psikolojisi 303

SRE 203 Sosyal Anlayis1 Kuramsal temeller ve Uygulamalar I 324
SRE 205 Sosyal Refah Arastirmasi 1202

YAB 201 Yash Refah1 ve Hizmetleri Mevzuat1 202

YAB 203 Yasli Saglik Bilgisi 202

GKB 201 Istatistige Giris 303

GKB 203 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 202

GKB 205 Ingilizce Yazma Becerileri 202

TOPLAM: 19/2/20

Dordiincii Yariyil Dersleri

SRE 202 Sosyal Refah Teori ve Uygulamalar1 324

SRE 204 Sosyal Refah Aragtirmasi I1 303

YAB 202 Yasl Iletisim Becerileri 202

YAB 204 Kurum Bakim Hizmetleri 223

GKB 206 Tiirkiye’de Sosyal Refah Yonetiminin Yapisi 202
GKB 204 ingilizce Sozlii Iletisim Becerileri 202

GKB 206 Mesleki Ingilizce 1202

GKB 208 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi IT 202



TOPLAM: 18/4/20

Besinci Yariyil Dersleri

SRE 301 Sosyal Hizmet Kuram ve Uygulamalar1 324

SRE 303 Yaglhilik Alan Aragtirma Uygulamasi 063

YAB 305 Huzurevlerinde Uygulama 1 084

YAB 301 Yetiskin Egitimi ve Yeni Beceriler Kazandirma 223
GKB 301 Ingilizce Akademik Calisma Becerileri 202

GKB 303 Mesleki ingilizce 11 202

TOPLAM: 9-18-18

Altinct Yariyil Dersleri

SRE 302 Insan Haklar1 ve Sosyal Refah 202

SRE 306 Sosyal Refah Yonetimi 303

YAB 302 Aile ve Evde Bakim Hizmetleri 223

YAB 304 Yaslh Spor Bilgisi 122

YAB 308 Huzurevlerinde Uygulama 11 084

TOPLAM : 11/12/14

Yedinci Yariyil Dersleri

SRE 401 Oziirliilere Yénelik Refah Hizmetleri 202

SRE 403 Tibbi ve Psikiyatrik Sosyal Hizmetler 202
SRE 405 Islah Hizmetlerinde Sosyal Refah Anlayis1 202
SRE 407 Sosyal Refah Kurumlarinda Doniisiimli Uygulama 105

YAB 401 Yash Bakim Hizmetlerinin Yo6netimi ve Finansmani 303



GKB 401 Se¢meli 404

TOPLAM : 13/10/18

Sekizinci Yariyil
YAB 402 Huzurevleri ve Rehabilitasyon Merkezlerinde
Blok Uygulama 0/30/15

TOPLAM : 0/30/15

Program gelistirmede onemli olan amaca uygunluk, gercekgilik ve giincelliktir.Sonugcta
Anayasamizda da belirtildigi iizere sosyal bir hukuk devleti olan Tiirkiye, sosyal devlet olmanin
dogal bir geregi olarak vatandaglarina sosyal refah hizmetleri ve egitimini sunmak zorundadir.
Bunun da en 6nemli sartlarindan birisi sosyal refah hizmetleri alaninda istihdam edilecek ve
halen ¢alismakta olan isgliciine kapsamli, detayli, giincel, yeniliklere agik, hayat boyu egitim
anlayisi ile tutarli bir sosyal refah hizmeti egitimi sunmak ve bu kisilerin tiretkenliklerini ve
verimliliklerini en iyi sekilde ortaya koyabilecekleri ortamlar1 yaratmaktir. Bunu yaparken
egitim kurumlarimiza diisen gorev ise sosyal refah hizmetleri alaninda diinyada yasanan
gelismeleri takip ederek bunlar1 miifredat programlarina yansitmaktir. Bu yazinin amaci; sosyal

refah hizmetleri ve sosyal hizmet boliimlerine daha yeni bir program katkis1 sunmaktir.

Bu yeni yap1 anlayisla ilgili olarak makro diizeyde; sosyal politikalar iiretecek, resmi ve 6zel
sosyal refah hizmetleri ve sosyal yardim kuruluslari arasinda esgiidiim saglayacak, prim
karsilig1 olmayan hizmetleri de kapsayacak, yoksullukla miicadele ve yoksulluk kiiltiiriiniin
olugsmasini 6nleme konularinda toplumun 6niinii agacak icraci nitelikte “TOPLUM REFAHI
BAKANLIGI” kurulmas1 tarafimdan hazirlanan en az iki raporda dnerildigi halde bunun yerine
AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI kurulmustur. Sosyal Refah Bakanligi
isminin hem sosyal devletin bir ileri agamasin1 hatirlattigi hem de kapsam gecerliliginin daha

yiiksek oldugu yoniindeki kanaatim degismemistir.

Bu konularda ne tiir elemanlarin yetistirilmesi gerektigine elbette nihai anlamda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 karar verecektir. Bu kararlarin mevcut sosyal refah anlayisi, sosyal hizmet

egitim programlar1 ve uzman goriisleriyle uyumlu olmasi beklenir.
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